Eksport pytan: Internacjonalizacja MSP

W jaki sposob opracowac wskaznik: Liczba zorganizowanych
kanatow dystrybucji, ktére beda realizowane na rynkach
docelowych.

Wskaznik powinien okreslac¢ liczbe kanatéw dystrybucji przygotowanych w celu realizacji
okreslonych proceséow biznesowych na poszczegdinych rynkach docelowych. Opis
wskazZnika powinien okresla¢ kazdy kanat z osobna oraz wskazywac przypisane danemu kanatowi
cele szczegdtowe okreslone i opisane w sekcji ,Mierzalne cele” w podpunkcie C.3 Modelu
biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci stanowigcego zatgcznik do wniosku o
dofinansowanie. Osiggniecie wskaznika jest tozsame z osiggnieciem wszystkich celéw szczegdtowych
przyporzadkowanych do poszczegdlnych kanatéw dystrybucji. Wnioskodawca udokumentuje
osiggniecie tych celéw w sposdb okreslony w Modelu biznesowym. Przyktadowy opis metodologii
wyliczenia wskaznika oraz sposobu weryfikacji osiggniecia zaplanowanych wartosci wskaznika Liczba
zorganizowanych kanatéw dystrybucji, ktére beda realizowane na rynkach docelowych: Przyktad 1: W
wyniku realizacji projektu na rynku docelowym - rynku wybranym zostang przygotowane 2 kanaty
obstugi proceséw biznesowych: 1.Sprzedaz bezposrednia 2.Sprzedaz posrednia - wspdtpraca z
kontrahentami z wybranego rynku - posrednikami, wyspecjalizowanymi w dystrybucji produktu na
danym rynku. Sposéb weryfikacji: umowy/kontrakty, baza klientéw/posrednikéw. Przyktad 2: W
wyniku projektu przygotowane zostanie 5 kanatéw obstugi proceséw biznesowych, ktére beda
realizowane na wszystkich rynkach docelowych: 1) Strona internetowa Cel szczegétowy-
Dostosowanie strony internetowej od strony lingwistycznej; 2)Materiaty informacyjne Cel
szczegdtowy- Przygotowanie tresci reklamowych w jezyku angielskim i rosyjskim; 3) Materiaty
promocyjne (reklamowe) Cel szczeg6towy- Stworzenie materiatéw promocyjnych dostosowanych do
nowych odbiorcéw; 4) Udziat w targach Cel szczegétowy- Udziat w miedzynarodowych targach
branzowych na obszarze krajéw docelowych; 5) Udziat w misjach Cel szczegétowy- Udziat w
miedzynarodowych spotkaniach biznesowych branzowych na obszarze krajéw docelowych. Sposéb
weryfikacji osiggniecia wskaznika: zrzuty ekranu (screeny) strony internetowej, prébki tekstéw,
materiaty papierowe, zdjecia i pliki video, faktury, umowy, protokoty odbioru. Kanaty dystrybucji sa
elementem, ktéry opisuje w jaki sposéb firma komunikuje sie i dociera do segmentu klientéw, aby
dostarczy¢ wartos¢ dodang (produkt lub ustuge). Kanaty spetniaja kilka funkcji:

» Dostarczajg klientowi wiedze na temat produktéw i ustug firmy
e Pomagajg klientom ewaluowad¢ wartos¢ dodang firmy

e Umozliwiajg kupno produktéw lub ustug firmy

¢ Dostarczajg posprzedazowe wsparcie

Wg konwencji business model canvas kanaty majg pie¢ faz. Dany kanat moze zawiera¢ kilka z nich
lub wszystkie. Kluczem jest znalezienie odpowiedniej konfiguracji kanatéw w celu dostarczenia
wartosci dodanej na rynek. W pierwszej fazie zadaniem kanatu jest dostarczy¢ klientowi informacji
dotyczgcych produktéw lub ustug firmy tak, aby byt Swiadomy ich istnienia. W drugiej fazie nalezy
umozliwi¢ klientowi sprawdzenie wartosci. Kolejnym stopniem jest zakup, po ktérym nastepuje
dostarczenie produktu. Ostatni etap to wsparcie posprzedazowe. Dobry model biznesowy pokrywa
wszystkie piec faz.

Jaki jest cel konkursu?

Celem konkursu jest wybér do dofinansowania projektéw, ktére w najwiekszym stopniu przyczynia
sie do osiggniecia celéw POPW oraz celéw dziatania okreslonych w SZOOP. Do celéw tych nalezy
zwiekszenie aktywnosci gospodarczej MSP z makroregionu Polski Wschodniej na rynkach
miedzynarodowych, w szczegélnosci poprzez wsparcie doradcze obejmujgce kompleksowe dziatania
majgce wesprzed przedsiebiorce w diagnozie jego potencjatu w zakresie internacjonalizacji,
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przygotowaniu przedsiebiorstwa i jego oferty pod katem eksportu oraz aktywnego poszukiwania
partneréw biznesowych w celu wprowadzenia produktéw na wybrane rynki zagraniczne.

W jaki sposob wykazac potencjat sprzedazowy produktu?

Ocenie podlegajg poszczegdlne produkty (wyroby lub ustugi) wskazane we wniosku o dofinansowanie
jako produkty przeznaczone do internacjonalizacji. W odniesieniu do kazdego z tych produktéw
oceniane sg nastepujace przestanki: a) zaprezentowano produkt i jego strukture marketingowa (tzn.
zaréwno jego istote/podstawowy pozytek, jak i zestaw cech szczegélnych sktadajacy sie na jego
wizerunek rynkowy), sposéb wytwarzania wyrobu/Swiadczenia ustugi, dotychczasowe rynki zbytu
produktu wraz z poziomem sprzedazy (wnioskodawca dysponuje markg produktu i produkt jest w
ofercie handlowej wnioskodawcy); b) zaprezentowano dotychczasowa aktywnos$¢ wnioskodawcy na
wskazanych rynkach docelowych i dostepne informacje potwierdzajg, ze wsparcie wprowadzenia
produktu na te rynki nie bedzie wypetniato przestanek wykluczonej pomocy wywozowej; c) wybor
grup docelowych na rynkach zagranicznych, na ktére planuje sie wprowadzenie produktu, znajduje
uzasadnienie w wynikach zaprezentowanych analiz rynkowych odnoszacych sie do potencjatu
organizacyjnego wnioskodawcy oraz potencjatu konkurencyjnego wnioskodawcy i jego produktu na
kazdym rynku docelowym, w szczegdlnosci: — zidentyfikowano wszystkie istotne uwarunkowania (w
tym bariery) dla rozpoczecia sprzedazy produktu przez wnioskodawce na docelowych rynkach
zagranicznych oraz w ramach projektu przewidziano dziatania zwigzane dopasowaniem produktu i
modelu jego sprzedazy oraz przedsiebiorstwa do tych uwarunkowah; — przedstawiono informacje na
temat produktéw, z ktérymi produkt wnioskodawcy bedzie konkurowat na poszczegdlnych rynkach
docelowych i ich oferentéw oraz wskazano precyzyjnie zdefiniowane przewagi konkurencyjne
produktu wnioskodawcy na danym rynku zagranicznym, istotne z punktu widzenia grup docelowych.
Ocenie podlega nie tylko fakt przedstawienia okreslonych informacji, ale réwniez metodologia
przeprowadzonych analiz, wiarygodnos¢ i adekwatnosé zrédetdanych, czytelnosé/jednoznacznosé
uzywanych sformutowan. Nie bedg uznawane za wystarczajgce ogdlnikowe sfomutowania typu
~Wyzsza jakos¢”, ,nizsza cena”, ,relacja jako$é/cena”, ,,duze zapotrzebowanie” itp. Nie beda
uznawane wyniki analiz bazujgcych na danych nieaktualnych lub wnioski wyciggane na podstawie
ogdlnych statystyk rynkowych czy demograficznych, z pominieciem danych odnoszgcych sie do
branzy reprezentowanej przez produkt wnioskodawcy i danych parametryzujgcych/opisujagcych grupe
docelowa.

Czy nalezy zachowywac trwatosc¢ projektu?

Beneficjent zobowigzuje sie zachowad trwatos¢ Projektu, o ktérej mowa w art. 71 rozporzadzenia
1303/2013 przez okres pieciu lat, a w przypadku mikroprzedsiebiorcy, matego lub Sredniego
przedsiebiorcy przez okres trzech lat. Okres trwatosci projektu rozpoczyna sie od dnia zakonhczenia
realizacji Projektu.

Kiedy srodki beda przekazywane na rachunek bankowy
Beneficjenta?

Ptatnosci bedg przekazywane przez ptatnika zgodnie z terminami ptatnosci srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego dostepnymi na stronie www.bgk.com.pl.

Czy okres kwalifikowalnosci wydatkéw moze by¢ dowolnie
okreslony?

Data nie moze wykracza¢ poza koncowg date okresu kwalifikowalnosci kosztéw w ramach POPW t;.
31 grudnia 2023 .

Czy dzien rozpoczecia realizacji Projektu bedzie tozsamy z
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dniem rozpoczecia okresu kwalifikowalnosci wydatkow?

Dzien rozpoczecia realizacji Projektu nie musi by¢ tozsamy z dniem rozpoczecia okresu
kwalifikowalnosci wydatkdéw. Za dzieh rozpoczecia realizacji Projektu uznaje sie dzieh zaciggniecia
zobowigzania do zamdéwienia ustug lub débr stanowiacych koszty projektu wskazane w
Harmonogramie rzeczowo-finansowym lub faktycznego rozpoczecia $wiadczenia tych ustug/ dostawy
tych débr (za wyjatkiem wydatkdéw dotyczgcych ustug doradczych w zakresie opracowania nowego
modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci, rezerwacji miejsca wystawowego
na targach, optaty rejestracyjnej za udziat w targach oraz wpisu do katalogu targowego).

Kiedy mozna rozpoczac realizacje projektu?

Ponizsze warunki dotyczgce okresu realizacji projektu musza zostac spetnione tacznie: 1) realizacja
projektu nie moze rozpocza¢ sie przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie lub w dniu ztozenia
whniosku o dofinansowanie; 2) rozpoczecie realizacji projektu nie moze zosta¢ zaplanowane pdéznie;j
niz 6 miesiecy od daty ztozenia wniosku o dofinansowanie; 3) okres realizacji projektu nie moze by¢
dtuzszy niz 24 miesigce, liczac od dnia rozpoczecia realizacji projektu; 4) okres realizacji projektu nie
moze wykraczac poza koncowa date okresu kwalifikowalnosci kosztéw w ramach POPW, tj. 31
grudnia 2023 r. Za rozpoczecie prac nad projektem nie uwaza sie poniesienia kosztéw ustug
doradczych dotyczacych opracowania nowego modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg
dziatalnosci MSP (wnioskodawcy) oraz kosztéw rezerwacji miejsca wystawowego na targach, optaty
rejestracyjnej za udziat w targach oraz wpisu do katalogu targowego. Realizacja powyzszych dziatah
nie wlicza sie do okresu realizacji projektu i moze stanowi¢ czes¢ projektu, o ile rozpoczecie tych
dziatanh nastgpito nie wczesniej niz 6 miesiecy przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie).

Czy do wniosku wymagane sa zataczniki?
Integralng czes¢ wniosku o dofinansowanie stanowig nastepujace zatgczniki:

1. Model biznesowy zwigzany z internacjonalizacjg dziatalnosci - sporzgdzony na wzorze
opublikowanym na stronie internetowej dokumentacji konkursowej dla konkursu nr 7
(1/2021) z dziatania 1.2 POPW; w formacie DOC, DOCX lub PDF, z odblokowang mozliwoscia
wyszukiwania i kopiowania fragmentéw tekstu. Catkowita objetos¢ wypetnionego dokumentu
nie moze przekraczac 50 stron;

2. Tabele finansowe - Sytuacja finansowa wnioskodawcy jej prognoza oraz zatrudnienie -
sporzadzone na wiasciwym wzorze opublikowanym na stronie internetowej dokumentacji
konkursowej dla konkursu nr 7 (1/2021) z dziatania 1.2 POPW, w formacie XLS lub XLSX.

Czy VAT jest wydatkiem kwalifikowanym?

Nalezy okresli¢, czy wnioskodawca ma mozliwos¢ odzyskania w catosci lub w czesci podatku VAT
poniesionego w zwigzku z realizacjg dziatan objetych wnioskiem, czy tez w ogdle nie ma takiej
mozliwosci. Wnioskodawca deklaruje mozliwos¢ (badz jej brak) odzyskania podatku VAT poprzez
wybranie jednej z dostepnych opcji. Zgodnie z wytycznymil podatek VAT moze by¢ kwalifikowany
tylko wtedy, gdy brak jest prawnej mozliwosci jego odzyskania. Ma to miejsce, gdy beneficjentowi ani
zadnemu innemu podmiotowi zaangazowanemu w projekt oraz wykorzystujagcemu do dziatalnosci
opodatkowane]j produkty bedace efektem realizacji projektu, zaréwno w fazie realizacyjnej jak i
operacyjnej, nie przystuguje prawo do obnizenia podatku naleznego o podatek naliczony lub
ubiegania sie o zwrot VAT.

Czy mozliwe jest uzyskanie zaliczki?

Dofinansowanie jest przekazywane Beneficjentowi w formie: 1) zaliczki lub 2) refundacji
poniesionych przez Beneficjenta wydatkéw kwalifikowalnych, w postaci ptatnosci posrednich i
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ptatnosci kohcowej.

Jakie sa koszty kwalifikowane?
Do kosztéw kwalifikowalnych w ramach dziatania zalicza sie:

e koszty ustug doradczych swiadczonych przez doradcéw zewnetrznych dotyczacych
opracowania zaprezentowanego we wniosku o dofinansowanie nowego modelu biznesowego
zwigzanego z internacjonalizacja dziatalnosci MSP

e koszty ustug doradczych Swiadczonych przez doradcéw zewnetrznych dotyczgcych
przygotowania do wdrozenia nowego modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg
dziatalnosci MSP,

e koszty innych ustug Swiadczonych przez wyspecjalizowane podmioty zewnetrzne zwigzanych
bezposrednio z przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego zwigzanego z
internacjonalizacja dziatalnosci MSP

e koszty udziatu w miedzynarodowych targach, wystawach lub misjach gospodarczych

e koszty nabycia Srodkéw trwatych, z wytgczeniem nieruchomosci, lub wartosci
niematerialnych i prawnych w zwigzku z przygotowaniem do internacjonalizacji dziatalnosci.

Jak wyglada kwestia kwalifikowania dziatan w zakresie
Internacjonalizacji w przypadku wprowadzenia nhowego
produktu na nowy rynek zagraniczny?

Kwalifikowane dziatania w zakresie Internacjonalizacji dotyczg wprowadzenia nowego lub juz
istniejgcego produktu (wyrobu lub ustugi) MSP na nowy rynek zagraniczny. W konsekwenc;ji
przygotowanie do wdrozenia modelu biznesowego w zakresie podlegajgcym dofinansowaniu, nie
powinno obejmowad dziatan, ktére prowadzg do wzrostu sprzedazy produktéw na wnioskodawcy na
rynkach zagranicznych, na ktérych dane przedsiebiorstwo prowadzi sprzedaz tych lub podobnych
produktow.

Kiedy mozliwy jest zakup uzywanych srodkéw trwatych?

Jest to mozliwe w przypadku zaistnienia warunkéw takich jak: a) sprzedajgcy srodek trwaty wystawit
oswiadczenie okreslajgce jego pochodzenie; b) sprzedajacy Srodek trwaty potwierdzit w
oswiadczeniu, ze dany $rodek nie byt w okresie poprzednich 7 lat wspdétfinansowany z pomocy UE lub
w ramach dotacji z krajowych srodkéw publicznych; c) cena zakupu uzywanego srodka trwatego nie
przekracza jego wartosci rynkowej i jest nizsza niz kwota podobnego nowego sprzetu.

Czy sa przewidziane kryteria odnosnie przychoddéw ze
sprzedazy?

Nalezy pamietaé, ze zgodnie z przyjetymi kryteriami wyboru projektéw w ramach podziatania 1.2.
POPW o dofinansowanie mogga ubiegac sie wytacznie MSP, ktére przynajmniej w 1 zamknietym roku
obrotowym w okresie 3 lat poprzedzajgcych rok, w ktérym ztozony zostat wniosek o udzielenie
wsparcia osiggnety wysokos$¢ przychoddéw ze sprzedazy nie mniejszy niz 200.000 PLN, przy czym nie
mniej niz 100.000 PLN przychodéw w jednym z tych lat osiggnieto w wyniku sprzedazy
produktu/produktéw zgtoszonych w projekcie do Internacjonalizacji.

Na czym polega tzw. niedozwolona pomoc eksportowa
(wywozowa)?
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Niedozwolona pomoc eksportowa (wywozowa) to dziatania bezposrednio zwigzane z iloscig
wywozonych produktéw, tworzeniem i prowadzeniem sieci dystrybucyjnej lub innymi wydatkami
biezgcymi zwigzanymi z prowadzeniem dziatalnosci wywozowej np. pomocy dotyczacej rynku na
ktérym dane lub pokrewne produkty wnioskodawcy sa juz dane, ustug posrednictwa handlowego,
zakupu narzedzi i systeméw informatycznych zwigzanych z siecig dystrybucji i sprzedazy.
Dziatalno$¢ wywozowa to dziatalno$¢ wykluczona z dofinansowania zgodnie z art. 1 rozporzadzenia
KE nr 1407/2013 oraz art. Rozporzadzenia KE nr 651/2014 zwigzang z wywozem do panstw trzecich
lub panstw cztonkowskich, tzn. bezposrednio zwigzang z iloScig wywozonych produktéw, tworzeniem
i prowadzeniem sieci dystrybucyjnej lub innymi wydatkami biezgcymi zwigzanymi z

prowadzeniem dziatalnosci wywozowej. Wnioskodawcy dziatajacy w takiej branzy nie moga brac
udziatu w konkursie.

Jesli Wnioskodawca nie osiagnie wskaznikéw informacyjnych to
czy zgodnie z zapisem umowy moze zosta¢ pomniejszone
dofinansowanie?

Postanowienia w umowie ust. 1 i 2 nie majg zastosowania do wskaznikéw, ktére majg charakter
informacyjny dla instytucji odpowiedzialnych za realizacje Programu, a poziom realizacji ich wartosci
docelowych nie stanowi przedmiotu rozliczenia Projektu.

Czy wsparcie jest zwrotne?

Pomoc finansowa w ramach dziatania 1.2 jest udzielana w formie bezzwrotnego wsparcia
finansowego.

Jaka jest maksymalna kwota dofinansowania?

Kwota przeznaczona na dofinansowanie projektéw w konkursie wynosi 50 000 000,00 zi.
Maksymalna kwota dofinansowania projektu wynosi:

e 800 000,00 zt (w przypadku wybrania co najmniej jednego rynku docelowego
internacjonalizacji spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii) lub

e 550 000,00 zt (w przypadku wybrania wytacznie rynkéw docelowych internacjonalizacji z
Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub Szwajcarii), w tym:

— maksymalnie 30 000,00 zt dofinansowania na pokrycie kosztéw ustug doradczych dotyczgcych
opracowania nowego modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacja dziatalnoéci MSP; —
maksymalnie 100 000,00 zt dofinansowania na pokrycie kosztéw zwigzanych z nabyciem Srodkéw
trwatych, z wytgczeniem nieruchomosci, w zwigzku z przygotowaniem do internacjonalizacji
dziatalnosci; — maksymalnie 100 000,00 zt na pokrycie kosztéw zwigzanych z nabyciem wartosci
niematerialnych i prawnych w zwigzku z przygotowaniem do internacjonalizacji dziatalnosci.

* Przy czym taczne dofinansowanie na pokrycie kosztéw zwigzanych z nabyciem wartosci
niematerialnych i prawnych oraz pokrycie kosztéw zwigzanych z nabyciem srodkéw trwatych
z wytaczeniem nieruchomosci w zwigzku z przygotowaniem do internacjonalizacji dziatalnosci
nie moze przekroczy¢ 150 000,00 zi.

Kto moze wnioskowac¢ o dofinansowanie?

O dofinansowanie moga ubiegad sie wytgcznie podmioty spetniajgce kryteria mikroprzedsiebiorcy,
matego lub Sredniego przedsiebiorcy prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza na terytorium Polski
Wschodniej, tj. na obszarze wojewddztw warminsko-mazurskiego, podlaskiego, Swietokrzyskiego,
lubelskiego, podkarpackiego, potwierdzong wpisem do odpowiedniego rejestru, ujawnionym
najpézniej w dniu ztozenia wniosku o dofinansowanie.
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Czy Wnioskodawca musi zapewnic finansowanie projektu?

Tak. Ocenie podlega, czy wnioskodawca znajduje sie w kondycji finansowej umozliwiajgcej realizacje
projektu oraz czy wyniki dziatalnosci operacyjnej wnioskodawcy w okresie ostatnich trzech lat
obrotowych (albo w krétszym okresie - w przypadku przedsiebiorcéw, ktérzy zamkneli tylko dwa,
albo tylko jeden rok obrotowy), wskazujg na jego zdolnos$¢ finansowg do zrealizowania projektu o
whnioskowanej wartosci. Kryterium nie moze zosta¢ uznane za spetnione w przypadku, gdy wedtug
stanu na dzieh ztozenia wniosku o dofinansowanie, wnioskodawca nie zamknat zadnego roku
obrotowego swojej dziatalnosci. W przypadku finansowania projektu z innych, niz dotacja
zewnetrznych zrédet (np. kredyt, pozyczka) ocenie podlega wiarygodnosé/realnos¢ pozyskania takich
zewnetrznych zrédet finansowania, w tym wiarygodnos¢ oséb/podmiotéw potwierdzajacych
zapewnienie finansowania (w tym celu oceniajgcy mogga zazadacd od tych podmiotéw, nie bedacych
instytucjami finansowymi, za posrednictwem wnioskodawcy dodatkowych dokumentéw
potwierdzajgcych wole pozyczkodawcy udzielenia pozyczki wnioskodawcy na realizacje projektu oraz
oswiadczen, potwierdzenia posiadania okreslonych srodkéw finansowych badz uwiarygodnienia ich
dostepnosci w przysztosci, np. poprzez dostarczenie kopii ostatniego ztozonego w Urzedzie
Skarbowym formularza PIT, ujawnienie sprawozdan finansowych przedsiebiorcy lub
udokumentowanie posiadania sktadnikéw majatkowych o odpowiedniej wartosci i ptynnosci). W
przypadku deklarowania zewnetrznych Zrédet finansowania projektu, Wnioskodawca, ktérego projekt
zostanie rekomendowany do wsparcia,zostanie zobowigzany do przedstawienia dokumentéw
potwierdzajacych powyzsze, (np. promesy/umowy kredytowej, promesy/umowy leasingowej) na
etapie kompletowania dokumentéw niezbednych do przygotowania umowy o dofinansowanie.
Weryfikacja zostanie dokonana na podstawie informacji zawartych w zatgczonych do wniosku o
dofinansowanie Tabelach finansowych za ostatnie trzy lata obrotowe (albo za okres krétszy - w
przypadku przedsiebiorcéw, ktérzy zamkneli tylko dwa, albo tylko jeden rok obrotowy) oraz w
prognozach finansowych zawartych w dokumentacji aplikacyjnej (w szczegdlnosci w Tabelach
finansowych), a takze na podstawie deklaracji we wniosku o dofinansowanie dotyczacych mozliwosci
pozyskania finansowania zewnetrznego przez wnioskodawce (jesli dotyczy). Ocena moze bazowac
réwniez na informacjach o charakterze publicznym na temat wnioskodawcy bgdz podmiotéw
zapewniajgcych zewnetrzne finansowanie projektu, w szczegdélnosci w odniesieniu do spétek
notowanych na gietdzie papieréw wartosciowych. Na podstawie informacji prezentowanych w
Tabelach finansowych zatgczonych do wniosku o dofinansowanie weryfikowana jest réwniez,
odrebnie dla kazdego zamknietego roku obrotowego, relacja wskaznika EBITDA pomnozonego przez
2 (EBITDA x 2) do wysokosci wydatkéw kwalifikowalnych projektu (bez podatku VAT). Przynajmniej w
jednym zamknietym roku obrotowym, wskaznik EBITDA x 2 musi by¢ wiekszy od wysokosci kosztéw
kwalifikowalnych projektu zgtoszonego do dofinansowania. Wskaznik EBITDA obliczany jest jako
suma EBIT (zysk operacyjny przed odliczeniem podatkdéw i odsetek) oraz amortyzacji w
poszczegdlnych latach obrotowych. W przypadku osdéb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg niezobowigzanych do stosowania ustawy o rachunkowosci rokiem obrotowym jest rok
podatkowy. W przypadku wnioskodawcéw zobowigzanych do sporzgdzania sprawozdah finansowych
zgodnie z przepisami o rachunkowosci, EBIT powinno by¢ utozsamiane z pozycja ,,Zysk (strata) z
dziatalnosci operacyjnej” w Rachunku Zyskéw i Strat.

Czy przygotowanie modelu biznesowego jest konieczne?

Tak. Projekt dotyczy przygotowania do wdrozenia nowego modelu biznesowego zwigzanego z
internacjonalizacjg. W ramach kryterium ocenie podlega: a) Kompletnos¢ i poprawnosé
zaproponowanej koncepcji modelu biznesowego. Koncepcja modelu dotyczy produktu Wnioskodawcy
(wyrobu lub ustugi), ktéry ma potencjat sprzedazowy na nowym rynku zagranicznym. Wszystkie pola
modelu biznesowego musza zosta¢ wypetnione zgodnie z instrukcja. W szczegdélnosci nalezy opisac
nastepujace elementy: kluczowi partnerzy, kluczowe dziatania w projekcie, kluczowe zasoby, relacje
z klientami, kanaty dystrybucji, segmenty klientéw. Sprawdzeniu podlega, czy model biznesowy
okresla wszystkie powyzsze elementy, jest kompletny pod wzgledem funkcjonalnym oraz planowane
dziatania sg spdjne z zatozeniami i rekomendacjami. b) Wykonalno$¢ wdrozenia modelu
biznesowego. Sprawdzeniu podlega, czy w projekcie zaplanowano realizacje dziatan, ktére uznaje sie
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za niezbedne dla wdrozenia proponowanego nowego modelu biznesowego. W szczegdlnosci ocenie
podlega, czy projekt jest wykonalny pod wzgledem finansowym na podstawie harmonogramu
rzeczowo-finansowego projektu oraz prognozy dot. sytuacji finansowej wnioskodawcy zawartej w
Tabelach finansowych, zatgczonych do wniosku o dofinansowanie. Ostatecznym celem tej oceny jest
weryfikacja wykonalnosci projektu pod katem zaktadanych celdéw internacjonalizacji.

Czy Wnioskodawca musi posiadac¢ produkt, ktory ma potencjat
sprzedazowy na nowych rynkach zagranicznych?

Tak. Ocenie podlegaja poszczegdlne produkty (wyroby lub ustugi) wskazane we wniosku o
dofinansowanie jako produkty przeznaczone do internacjonalizacji. W odniesieniu do kazdego z tych
produktéw oceniane sg nastepujgce przestanki: a) zaprezentowano produkt i jego strukture
marketingowg (tzn. zaréwno jego istote/podstawowy pozytek, jak i zestaw cech szczegdlnych
sktadajgcy sie na jego wizerunek rynkowy), sposéb wytwarzania wyrobu/$wiadczenia ustugi,
dotychczasowe rynki zbytu produktu wraz z poziomem sprzedazy (wnioskodawca dysponuje markg
produktu i produkt jest w ofercie handlowej wnioskodawcy); b) zaprezentowano dotychczasowg
aktywno$¢ wnioskodawcy na wskazanych rynkach docelowych i dostepne informacje potwierdzajg,
ze wsparcie wprowadzenia produktu na te rynki nie bedzie wypetniato przestanek wykluczonej
pomocy wywozowej; c) wyboér grup docelowych na rynkach zagranicznych, na ktére planuje sie
wprowadzenie produktu, znajduje uzasadnienie w wynikach zaprezentowanych analiz rynkowych
odnoszgcych sie do potencjatu organizacyjnego wnioskodawcy oraz potencjatu konkurencyjnego
wnioskodawcy i jego produktu na kazdym rynku docelowym, w szczegélnosci: [] zidentyfikowano
wszystkie istotne uwarunkowania (w tym bariery) dla rozpoczecia sprzedazy produktu przez
wnioskodawce na docelowych rynkach zagranicznych oraz w ramach projektu przewidziano dziatania
zwigzane dopasowaniem produktu i modelu jego sprzedazy oraz przedsiebiorstwa do tych
uwarunkowan; [] przedstawiono informacje na temat produktéw, z ktérymi produkt wnioskodawcy
bedzie konkurowat na poszczegdlnych rynkach docelowych i ich oferentéw oraz wskazano
precyzyjnie zdefiniowane przewagi konkurencyjne produktu wnioskodawcy na danym rynku
zagranicznym, istotne z punktu widzenia grup docelowych. Ocenie podlega nie tylko fakt
przedstawienia okreslonych informacji, ale réwniez metodologia przeprowadzonych analiz,
wiarygodno$¢ i adekwatnosé zrédet danych, czytelnosé/jednoznacznos¢ uzywanych sformutowan. Nie
beda uznawane za wystarczajgce ogdlnikowe sfomutowania typu ,wyzsza jakosc¢”, ,nizsza cena”,
Jrelacja jakosé¢/cena”, ,,duze zapotrzebowanie” itp. Nie bedg uznawane wyniki analiz bazujacych na
danych nieaktualnych lub wnioski wyciggane na podstawie ogdinych statystyk rynkowych czy
demograficznych, z pominieciem danych odnoszacych sie do branzy reprezentowanej przez produkt
whnioskodawcy i danych parametryzujgcych/opisujacych grupe docelowa.

O czym mowi kryterium: "Projekt nie dotyczy dziatan
internacjonalizacji, ktorych przedmiot i kierunek byt objety
wsparciem ze srodkow publicznych"?

Whnioskodawca przedstawit informacje o wszystkich realizowanych przez siebie projektach
finansowanych ze srodkdéw publicznych, ktérych realizacja trwa obecnie lub zakonczyta sie (w tym
zostata przerwana) nie dalej niz 3 lata przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie, a ktére w
czesci lub w catosci dotyczg/dotyczyty proceséw internacjonalizacji. Wnioskodawca wzgledem
kazdego z tych projektéw przedstawit: podmiot udzielajgcy wsparcie i numer identyfikacyjny
projektu/ umowy wsparcia (jesli dotyczy), forme i wartos$¢ wsparcia, daty rozpoczecia i zakonhczenia
realizacji projektu bgdz date rozwigzania umowy o dofinansowanie (jesli dotyczy), gtéwne dziatania
projektu dotyczace internacjonalizacji i ich produkty, rynki docelowe projektu, produkty
wnioskodawcy przeznaczone do internacjonalizacji, rezultaty projektu w zakresie internacjonalizacji i
ich wptyw na dalsza dziatalno$¢ przedsiebiorstwa). Projekt nie moze dotyczy¢ internacjonalizacji
produktéw (w tym ich wczesniejszych wersji/modeli) na rynkach docelowych, ktére byty przedmiotem
projektéw finansowanych ze srodkdéw publicznych.
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Czy projekt musi by¢ realizowany na terytorium Polski
Wschodniej?

Tak. Weryfikacji podlega, czy projekt spetnia tgcznie nastepujace przestanki: a) miejsce realizacji
projektu znajduje sie na terytorium co najmniej jednego wojewddztwa makroregionu Polski
Wschodniej (wojewddztwa: lubelskie, podkarpackie, podlaskie, Swietokrzyskie i warminsko-
mazurskie); b) we wniosku o dofinansowanie okreslono przedmiot i zakres dziatalnosci gospodarczej
wykonywanej na terytorium Polski Wschodniegj (tj. w gtéwnej lokalizacji projektu i pozostatych
miejscach realizacji projektu, jesli takie wskazano), w tym okreslono podstawowe aktywa oraz zasoby
pracownicze wykorzystywane w dziatalnosci wykonywanej na terytorium Polski Wschodniej; c)
przedmiot i zakres dziatalnosci gospodarczej wnioskodawcy, zlokalizowanej i wykonywanej na terenie
Polski Wschodniej, jest bezposrednio zwigzany z projektowaniem lub wytwarzaniem wyrobdéw albo
Swiadczeniem ustug przeznaczonych do internacjonalizacji; d) wnioskodawca o$wiadcza, ze
przedmiot i zakres dziatalnos$ci odnoszacej sie do produktéw przeznaczonych do internacjonalizacji,
ktéra jest wykonywana w Polsce Wschodniej, bedzie utrzymany w tym makroregionie co najmniej do
konca realizacji projektu.

Jaki jest cel misji gospodarczych?

Zasadniczym celem misji gospodarczych jest nawigzanie kontaktéw handlowych z potencjalnym
partnerem (partnerami) zagranicznym. W ramach dziatania 1.2 POPW nie dofinansowuje sie
kolejnych spotkan biznesowych z przedsiebiorcami, z ktérymi wnioskodawca podjat wczesniej
negocjacje handlowe lub podpisat umowy zwigzane z realizacjg projektu. Czas trwania misji powinien
wynika¢ z harmonogramu dziatah zaplanowanych w Modelu Biznesowym,

Czy istnieje mozliwos¢ rozliczenia projektu w kilku etapach, czy
tylko jednorazowo?

Sposéb rozliczania projektu odbywa sie poprzez sktadanie wnioskéw o ptatnosé raz na trzy miesigce.
Jjest to wniosek rozliczeniowy albo jedynie sprawozdawczy. Jest takze mozliwos¢ wnioskowania o
zaliczke na realizacje projektu. Pierwsza transza zaliczki wyptacana jest w wysokosci zgodnej z
Harmonogramem ptatnosci. tgczne dofinansowanie przekazane Beneficjentowi w formie zaliczki nie
moze przekroczy¢ 40% dofinansowania. Istnieje takze mozliwos¢ sktadania raz na trzy miesigce
whnioskéw sprawozdawczych dotyczacych realizacji projektu i rozliczenia projektu jednorazowo w
ostatnim okresie sprawozdawczym. Szczegdtowe informacje na temat zasad wyptaty dofinansowania
oraz zaliczki znajdujg sie w paragrafie 10 i 11 Wzoru umowy o dofinansowanie (zatagcznik nr 4 do
Regulaminu konkursu), zawartej na stronie konkursu.

Czy tylko jedna firma doradcza moze swiadczy¢ ustugi doradcze
dla przedsiebiorcy planujacego internacjonalizacje?

Nie ma przeciwskazah do Swiadczenia ustug doradczych przez rézne firmy doradcze specjalizujgce
sie w danym rynku. Zgodnie z zapisami paragrafu 5 pkt 3 Regulaminu Konkursu, kwalifikowalne sg
ustugi doradcze swiadczone przez doradcéw zewnetrznych zwigzanych z przygotowaniem do
wdrozenia nowego modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnoéci MSP. Ustugi
doradcze powinny by¢ realizowane przez podmioty wyspecjalizowane w danym zakresie ustugi czy
rynku zagranicznym, tak aby przedsiebiorca otrzymat doradztwo dostosowane do potrzeb i
pozwalajgce na rozpoczecie sprzedazy na rynkach zagranicznych

Do kiedy musi zosta¢ dokonana optata za model biznesowy?

Warunkiem otrzymania dofinansowania za wykonanie MBI jest ztozenie wniosku o ptatnos$¢ wraz z
kopig dokumentéw potwierdzajgcych poniesienie wydatkéw, tj. kopig dowoddéw ksiegowych wraz z
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potwierdzeniami dokonania zaptaty. Wobec powyzszego w sytuacji, gdy Beneficjent zamierza
ubiegad sie o refundacje za sporzgdzenie MBI, zaptata za jego wykonanie musi by¢ dokonana przed
ztozeniem wniosku o ptatnosé i nie wczesdniej niz 6 miesiecy przed dniem ztozenia wniosku o
dofinansowanie.

Czy stworzenie modelu biznesowego uwazane jest za
rozpoczecie prac?

Za rozpoczecie prac nad projektem nie uwaza sie poniesienia kosztow
ustug doradczych dotyczacych opracowania nowego modelu biznesowego
zwigzanego z internacjonalizacja dziatalnosci MSP (wnioskodawcy) oraz
kosztow rezerwacji miejsca wystawowego na targach, optaty rejestracyjne;j
za udziat w targach oraz wpisu do katalogu targowego.

Czy jest mozliwe kwalifikowanie kosztow poniesionych przed
dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie?

Zgodnie z Regulaminem konkursu koszty ustug doradczych dotyczacych opracowania nowego
modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci MSP, koszty rezerwacji miejsca
wystawowego na targach, optaty rejestracyjnej za udziat w targach oraz wpisu do katalogu
targowego uwaza sie za kwalifikowalne, jesli zostaty poniesione nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie.

Gdzie Wnioskodawca musi miec zarejestrowana firme?

Whnioskodawca musi prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza na terytorium
makroregionu Polski Wschodniej (tj. wojewodztw lubelskiego,
podkarpackiego, podlaskiego, swietokrzyskiego lub warminsko-
mazurskiego) potwierdzona wpisem do odpowiedniego rejestru,
ujawnionym najpdzniej w dniu ztozenia wniosku o dofinansowanie. W
przypadku rejestru przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym,
ujawniony w rejestrze adres siedziby lub co najmniej jednego oddziatu
musi znajdowacd sie na terytorium Polski Wschodniej. W przypadku
Centralnej Ewidencji i Informacji Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) co
najmniej jeden ujawniony w ewidencji adres wykonywania dziatalnosci
gospodarczej znajduje sie na terytorium Polski Wschodniej.

Dodatkowo nalezy mie¢ na uwadze, ze jednym z elementéw oceny
spetnienia kryteriow wyboru projektow jest weryfikacja, czy we wniosku o
dofinansowanie okreslono przedmiot i zakres dziatalnosci gospodarczej
wykonywanej na terytorium Polski Wschodniej. Jednoczesnie przedmiot i
zakres dziatalnosci gospodarczej wnioskodawcy, zlokalizowanej i
wykonywanej na terenie Polski Wschodniej musi by¢ bezposrednio
zwiazany z projektowaniem lub wytwarzaniem wyrobow albo
swiadczeniem ustug przeznaczonych do internacjonalizacji.

Na jakich obszarach wsparcia koncentruje sie PARP w
kontekscie programu Polska Wschodnia (POPW)?
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PARP wspiera mikro-, matych i srednich przedsiebiorcéw konkretnymi dziataniami, ktére dynamizujg
ich rozwdj, podnosza potencjat innowacyjnosci i konkurencyjnosci, umozliwiajg podjecie wspdtpracy z
jednostkami naukowymi i instytucjami otoczenia biznesu. Koncentrujemy sie na pieciu obszarach
wsparcia:

inwestycje w innowacje
dizajn

rynek start-upowy
internacjonalizacja
infrastruktura

W jaki sposob PARP uczestniczy w programie Polska Wschodnia
(POPW)?

PARP uczestniczy w Programie Operacyjnym Polska Wschodnia jako Instytucja Posredniczgca
odpowiedzialna za realizacje dziatah w ramach osi priorytetowych: | (Przedsiebiorcza Polska
Wschodnia) i Il (Nowoczesna infrastruktura transportowa).

Czym jest Program Operacyjny Polska Wschodnia (POPW)?

Program Operacyjny Polska Wschodnia (POPW) wspiera innowacyjng przedsiebiorczos¢ w
wojewddztwach: lubelskim, podlaskim, podkarpackim, Swietokrzyskim i warminsko-mazurskim.
Srodki przeznaczone sa na rozwdj start-upéw, a takze na wsparcie firm, ktére chciatyby budowa¢
swojg przewage konkurencyjna w kraju i za granicg w oparciu o wykorzystanie wynikéw prac
badawczo-rozwojowych, wzornictwa czy tworzenie produktéw sieciowych. Dzieki Srodkom z POPW
mozliwe s tez inwestycje dotyczace zréwnowazonej mobilnosci miejskiej w miastach wojewddzkich
makroregionu oraz rozwoj potgczeh drogowych.
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